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CRESCE L'INSOFFERENZA DEGLI ITALIANI

Mappa delle emozioni principali degli Italiani rispetto al Covid-19

Modernita

Fonte: Expert System, Sociometrica, 15 aprile 2020

Coraggio




Siamo al 24° giorno del monitoringdelle emozioni e del sentiment generale degli Italiani, realizzato
da Expert System e Sociometrica. Nella mappa sono rappresentate le emozioni che si ricavano
dall’analisisemantica dei testi sui social media (circa 30mila) pubblicatinelle ultime 24 ore. Di ogni
testo pubblicato, la tecnologia di intelligenza artificiale di Expert System estrae le emozioni, che

sono poianalizzate einterpretate da Sociometrica.

Dopo unasettimana circa in cui le emozioni negative, nel loro complesso, erano scese via via sotto
la soglia psicologica del 50%, oggi tornano sopra questasoglia, anche se di poco. Perdura la polemica
sulle restrizioni: perché un’attivita sara aperta e un’altra no? Perché alcune persone lavorano e altre
no? Quando si riaprira? Anche se i toni si sono abbassati (dopo il picco di Pasqua), resta un alone
generale di tristezza e di sofferenza. Il Paese sembra aver smarrito quel poco di ottimismo che era

riuscito a riconquistare dieci giorni fa.

Nel complesso, oggi i sentimenti negativi pesano per il 50,3% (mentre erano il 47,7% ieri), i
sentimenti “neutrali” scendono leggermente al 32,4% (erano al 33,4%), cosi come calanoal 17,3% i

sentimenti positivi (ieri rappresentavano il 18,9%).
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